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Tentissd el saa olla mukana mitddn materiaalia. Vastaa kysymyksiin jisennellysti j:
selvillli kiisialalla ja muista mééritelld kédyttimisi termit. Kirjoita kaikkiir
vastauspapereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja koulutusohjelmasi.

Vastaa neljiifin (4) seuraavista viidestd kysymyksestd. Yhden vastauksen ohjeelliner
pituus on maksimissaan yksi sivu. Vastaa kuhunkin kysymykseen ensisijaisesti suluiss:
olevien ldhteiden perusteella

1. Selitd miten ICT:n (Information and Communication Technology) tuottavuutts
voitaisiin parantaa organisaatiossa, voit antaa myo6s esimerkkejd. (Luentomat.,
H. Sinervo) 6 p.

2. Selitid lyhyesti (max. 4 rivid) kysytty termi ja sen kidyttStarkoitus tai merkitys
(kaikki ldhteet) 4 1 p. yht. 6 p.
1. kiyttgjarjestelmé
ii. MRP
iii. Web services
iv. BPR
v. Toimitusketjun hallinta

vi. Rahavirta
3. Miten yrityksen tietojdrjestelmid voidaan luokitella? (Turban, Luentokalvot) 6 p.
4. Mitki ovat tietojdrjestelmin hankinnan yleiset vaiheet (Luentokalvot) 6 p.

5. Maéinttele mikd on tietokanta ja mitkd ovat sen ominaisuuksia. Kerro myds mité
sisdltyy termiin metadata? (Luentokalvot, Ruohonen & Salmela) 6 p.

Kiitos! Tenttipaperin loppuun voit antaa vapaamuotoista palautetta ja muista myds

antaa palautetta Cinfon kautta.



