Tampereen teknillinen yliopisto

Tiedonhallinta
2920600 Tietotalous Tentti 03.02.2003

Tentissd ei saa olla mukana mitdin materiaali a. Vastaa kysymyksiin Jisennellysti ja
selviillid kiisialalla. Kirjoita kaikkiin vastauspapereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja

koulutusohjelmasi.

I, Miirittele seuraavien termien/asioiden sisdlto Iyhyesti, enintidn kolmella

rivilld. (luennot)
a. C-Commerce
b. Tietotalous
¢. Tasapainotettu mittaristo “tietotalouden versio”
2. Sdhkéinen liiketoiminta investointipaitskseni. (luennot) max. 1 sivu

3. Tieto- ja viestintiteknologian kehityksen vaikutukset talouteen. {luennot seki

Kalakota & Robinson) Max. 1 sivu.

4. Arvoketjun kidntiminen (reversing the value chain). (Kalakota & Robinson)

Max. I siva.



