Tieto ja liiketoiminta " Tentti 08.04.2002

Tentissd ei saa olla mukana mitifin materiaalia. Vastaa kysymyksm& disenmellvst s'g
selvilla kiisialalla. Kirjoita kaikkiin vastauspapereihin nimesi, opwkeiagmmmsa 2
koulutuschjelmasi.

1. Miéirittele seuraavien termien/asioiden sisiltd Iyhyesti, enintiisin kolmella rivills,
a. Business Intelligence
b. Data Warchousing (tiedon varastointi)
¢. Levels of Business Intellipence

2. Ongelmatyypit, joiden ratkaisemiseen Business Intelligence soveltuu? Anna
esimerkki jokaisesta ongelmatyypistd. Max. 1 sivu. (Thierauf 2001)

3. Vertaa kisitteitd Business Intelligence Systems (BIS) ja Knowledge Management
System (KMS). Max. 1 sivu. (Thierauf 2001 ja Kalakota&Robinson 2001)

4. Tarkastele Business Intelligence —sovelluksen hankintaa investointina,
Max. | sivu.




