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Tentissa ei saa olla mukana m i t w  materiaalia. Vastaa kysymyksiin jasennellysti ja 
selvllll ktisiaialla. Muista, etta tekstin maiira ei korvaa sen laatua. Vaikka hyva kuva 
usein korvaa monta Sanaa, on tarkeiiii osoittaa, etta ymrniirtaa piirrostensa sisallon. 
Kirjoita kaikkiin vastauspapereihin nimesi, opiskelijanumerosi ja koulutusohjelrnasi. 

\ MMttele seuraavien lyhenteiden tai kasitteiden sisalto lyhyesti (yht. max. 1 
sivu) : 

tuottavuusparadoksi 

'X Mita voit kertoa liiketoimintamallin klassisista osa-alueista, siihkoisen 
liiketoiminnan infkastruktuurista (e-business infrastructure) ja niiden valisista 
asiayhteyksista? (rnax. 1 sivu). 

 iten en liiketoiminnan siihk6istymisen yleiset kehitysvaiheet eroavat toisistaan 
pEpiirteissiiAn? Mita voit sanoa liiketoiminnan siihkoistymisesta erikokoisisss 
yrityksissa ja en toimialoilla? (max. 1 sivu) 

Kuvaile liiketoiminnan s ~ o i s t y m i s e n  ja globalisaation valista suhdetta. 
Millaisia haasteita kehitys asettaa yrityksen johtamiselle erityisesti 
osaamispaaoman hallinnan kannalta? (max. 1 sivu) 


