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TITA 5400 Tietohallinnon johtaminen 
Luennoitsija: Samuli Pekkola 

Vastaa kolmeen kvsmykseen. 

1. Vastaa lyhyesti (jokainen kohta 2p) 

a) Mita tai rnika on ITIL? 

b) Anna nelja esimerkkia ohjelmistoteknologiaymp~ston muutoksesta ja niide~ 
vailsutuksesta tietohallinnon tyohon. 

c) Miten tietohallintopalveluiden ulkoistamiset ovat muuttaneet 
tietohallintojohtajan tyiita? 

2. Pohdi esimerkluen kautta erilaisia mahdollisuuksia, etuja ja haittoja hajauttaa 
palvelimet ja asiakaskoneet. (6p) 

3. Perinteisesti tietohallinnon tyo on sisaltanyt erilaisten j@estelmien ja tiedon hallintai 
seka tietojarjestelmien ja niiden investointien suunnittelua. Tilanne on kuitenkin 
muuttunut. Miten tama muutos on muuttunut tietohallinnon tyota ja sen vaatimuksia? 
( 6 ~ )  

4. Vaitetah ettei yrityksen tietohallinto-osastoa eniiii tarvita, koska tietoj8rjestelrnat 
ovat integroituneet osaksi infi-astruktuuria ja ovat tukipalveluita, jotka voidaan ostaa 
ulkopuolelta. Vahvista tai kumoa vaite. (613) 


